
      

DDOOSSSSIIEERR DDEE PPRREESSSSEE

11eerr aannnnii vveerr ssaaii rr ee dduu CCCCEENN 9922
Le Club des Créateurs et des Entreprises Nouvelles 

de la CCIP Hauts-de-Seine

SSooii rr ééee aann nn ii vv eerr ssaaii rr ee

Mardi 10 février 2009 �‚ à partir de 17 heures
CCIP Hauts-de-Seine �‚ 6-8 rue des Trois-Fontanot, Nanterre



SSoommmmaaii rr ee

Communiqué de Presse 3

Le CCEN – Club des Créateurs et des Entreprises Nouvelles 4

Paroles d’entreprises 6

Digest 8

Monographie d’Isabelle Poinson
Intervenante - Conseil en communication et conseil en image

9

Contacts 10



C
om

m
u

n
iq

u
é 

d
e 

p
re

ss
e

Relations
presse

Le CCEN 92 souffle sa première bougie

Un an déjà … C’est en janvier 2008 que le Club des Créateurs et des Entreprises Nouvelles, 
CCEN 92,  a vu le jour et pris corps au sein de la CCIP Hauts-de-Seine. 

C’est donc un premier anniversaire que ce Club s’apprête à fêter le 10 février prochain dans 
un contexte économique où l’énergie d’entreprendre est plus que jamais nécessaire…

Des femmes et des hommes se sont regroupés autour de valeurs communes pour regarder ensemble vers 
un même horizon. Par leur volonté de s’ouvrir aux autres, d’affronter les questions parfois difficiles et de 
s’améliorer, ils ont rendu pérenne leur club. Car oui il s’agit bien d’un club, ou d’un réseau 
communautaire pour être en phase avec le moment : celui des nouveaux entrepreneurs-dirigeants. 

La particularité du CCEN est l’idée forte d’appartenance à un groupe solidaire mais aussi à celles de 
l’ouverture et de valeurs partagées. 

La soirée anniversaire propose le bilan du chemin parcourut en 12 mois. Rétrospective des rencontres, des 
échanges et des réunions. Les idées n’ont pas manquées. Le succès a été au rendez-vous et les 
témoignages des adhérents se passent de tout commentaire …

 « … [On y trouve] les valeurs d'entraide que l'on  peut véhiculer au sein d'une communauté 
entrepreneuriale. … Nous avons aussi des devoirs les uns par rapport aux autres.»

« Je n'écarte pas la possibilité de faire des affaires et j'ai d'ailleurs quelques clients au CCEN. Cela fait 
partie du jeu ! » 

« Nous sommes tous plus ou moins isolés et l'idée de se retrouver entre entrepreneurs nous permet de 
partager nos angoisses, nos succès ou échecs. »

« … surtout je sais qu’à tout moment, si une question ou un problème se présente à moi, j’ai un numéro 
et un nom pour me sortir de là. »

« J'ai beaucoup appris sur les arcanes de la création et la gestion d'entreprise, et le soutien du CCEN m'a 
permis de surmonter bien des embûches. »

La soirée anniversaire veut avant tout garder l’esprit ludique et convivial des rencontres CCEN92.  C’est à 
partir de la prise en compte du langage non verbal qu’Isabelle Poinson, conseil en communication et en 
image animera cette soirée accueillant les membres du réseau et les dirigeants venant découvrir le club. 

Le Président de la CCIP Hauts-de-Seine, Claude Leroi évoquera la vocation première du CCEN 92. Celui-ci, 
quelque soit le contexte économique est et doit rester le lieu de l’entre-aide lors du passage de caps,
parfois difficiles, du créateur d’entreprise. 

Gageons que s’affermisse, à l’occasion de cette manifestation, la force de dépasser les difficultés de 
l’adolescence… Pari facile à  gagner grâce à la formidable énergie dont les membres du club ont su faire 
preuve jusqu’à aujourd’hui.

Programme complet et inscriptions : www.ccip92.fr
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Au service des 3 80 000 entreprises de Paris, des Hauts -de-Seine, de la Seine -Saint -Denis e t du Val -de-Marne,
la Chambre de  commerce et d'industrie de Paris : 

�yReprésente leurs intérêts auprès des pouvoirs publics                             �yAccompagne chaque étape de leur développement

�yForme leurs collaborateurs et futurs dirigeants                                      �yDéveloppe les foires, salons et congrès

Aurélie Chantrier             01 46 14 26 03       achantrier@ccip.fr
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Le CCEN 

Club des Créateurs et des Entreprises Nouvelles

Le quotidien du créateur est chronophage… On le sait, le chemin de la création d’entreprise est 
rempli, pour l’entrepreneur, de succès, de décisions à prendre synonymes d’adrénaline, de 
projets à porter à bout de bras avec énergie… Puis, arrive le temps des doutes, des questions et 
bien souvent de l’isolement. Le nouveau dirigeant n’a pas toujours le recul nécessaire pour 
porter un autre regard sur son activité. 

Forte de ce constat, la Chambre de commerce et d’industrie de Paris Hauts-de-Seine s’est 
engagée il y a un an pour mettre en œuvre tous ses moyens et sa connaissance des 
problématiques des jeunes entreprises pour organiser un réseau : le CCEN 92.

Un réseau original

Le CCEN est un espace où les membres viennent rompre l'isolement, se former et progresser 
mais aussi partager et échanger leur expérience. 
Les membres, tous des nouveaux créateurs d’entreprise (de moins de 4 ans) y  trouvent des 
informations et des conseils qui facilitent le démarrage, la croissance, puis le développement de 
leur entreprise.

L'ambition du CCEN  est de partager des idées nouvelles, d’accompagner et d’épauler.

Ce nouveau dirigeant rejoint le CCEN pour défendre des valeurs,  se former à son métier de 
dirigeant-entrepreneur, partager avec d'autres des préoccupations semblables et profiter de 
toute la force d'un réseau qui reste amical. 

Le plus du club réside également dans une présence interdépartementale et sur un panel 
d’activités très varié. Le CCEN compte à ce jour 200 adhérents sur les trois départements 92-93 
et 94, tous répertoriés dans un annuaire dont l’accès est réservé à ses membres.

On devient membre du CCEN pour :

�ƒ Rompre son isolement et rencontrer ses paires qui ont des préoccupations semblables

�ƒ Renforcer son expertise 

�ƒ Avoir accès à des formations sur mesure, concrètes et applicables immédiatement

�ƒ Bénéficier d’une réflexion collective

�ƒ Progresser dans son métier de dirigeant

�ƒ Echanger ses expériences, avoir des réponses et en transmettre

�ƒ Se rassembler autour de valeurs et bonnes pratiques

�ƒ Rejoindre et participer activement à un réseau énergique, innovant, amical. 

Appartenir au CCEN, c’est aussi se reconnaître et adhérer à des valeurs communes :
responsabilité, solidarité, intégrité, respect de la personne humaine. C’est insuffler dans sa vie 
de Chef d’entreprise mais aussi personnelle, son esprit d’entreprendre, ses engagements, son 
sens du partage, son énergie …
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Les rencontres

Un vendredi par mois, le CCEN 92 se réunit autour de formats et de thématiques très variés.

Très interactives ces rencontres portent en priorité sur des sujets d'expertise et sont animées 
par les membres eux-mêmes sur leur compétences-métiers.

Il existe aussi les groupes de progrès, pour partager les expériences en petits comités, écouter 
des témoignages, ainsi que les interclubs, formules permettant l’échange avec d'autres Clubs de 
dirigeants d'entreprise.

Au-delà de l’esprit communautaire, le CCEN, c’est l’intelligence de s’ouvrir aux autres.

Quelques exemples d’ateliers et de thèmes abordés en 2008

Trop de stress, pas assez de temps, comment faire ?
Le manque de temps génère stress et tension. Décryptage des mécanismes du stress et toutes 
actions permettant de gérer plus efficacement son temps et gagner en efficacité.
Nadine Fleiszman , Consultante en développement des ressources humaines et auteur des 
ouvrages "No stress"* et "Du temps…pour quoi faire ?"* (Editions Dunod).

"Traitement et classement de l'information "
"Diverses études aux USA et en Europe évaluent à 1heure par jour et par personne le temps 
gaspillé à chercher des informations mal classées....cela représente un gisement de 
productivité de 6 semaines par an! " www.organisez-vous.com
Béatrice Carrot  dirigeante de Organisez-vous, consultante-formateur en efficacité personnelle 
et membre du CCEN 92 

"Identifiez les indicateurs clés de votre entreprise "
Moez Fendri , dirigeant de  Expansea, cabinet de conseil et audit et membre du CCEN 92
La vocation de ce cabinet est d'accompagner la création/reprise d'entreprise et son 
développement dans les décisions et arbitrages pour optimiser l'évolution d’une société. Les 
participants à cette réunion, ont eu à réfléchir en amont à un indicateur d'activité  pertinent 
pour leur entreprise.

"Financer son premier développement"  avec OSEO
Hubert Guillaume et Sébastien Raulin, présentation des différentes solutions OSEO selon le 
stade de développement de l'entreprise et sa problématique de financement
OSEO, établissement public, qui a pour mission de financer et d'accompagner les PME, en 
assurant une plus grande continuité dans la chaîne du financement de leurs projets, grâce à la 
complémentarité de ses trois métiers:
- L'aide à l'innovation
- La garantie des concours bancaires et des investissements en fonds propres
- Le financement en partenariat
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Paroles d’entreprises

Sophie Galopin, Agence Gimmik www.gimmik.fr

« J’y ai rencontré des personnalités très intéressantes, mais pleines de doutes et de questions, 
comme moi. 
Les réunions mensuelles du club permettent de rompre l’isolement. Elles nous obligent à sortir 
de nos tâches quotidiennes et donc à prendre du recul sur notre activité. 
Nous y apprenons plein de choses pertinentes et très utiles pour la gestion de notre entreprise.
La parole nous est donnée pour le choix des thèmes, ainsi  les réunions sont plus riches et 
surtout adaptées à nos attentes.

In fine, ce sont de bons moments d’échanges lors desquels nous trouvons des partenaires et des 
clients. 
Ma petite entreprise se développe bien et surtout je sais qu’à tout moment, si une question ou 
un problème se présente à moi, j’ai un numéro et un nom pour me sortir de là… »

Michel Rami, Anticip’ BTP www.anticipbtp.fr

« Le CCEN 92 a été un formidable tremplin pour le lancement de mon entreprise et ce petit 
bébé qu'est Anticip'BTP, née le 2 janvier 2009, lui doit beaucoup.

J'ai rencontré au CCEN des personnes enthousiastes, motivées, désireuses de partager leurs 
expériences, leurs soucis et leurs espoirs en toute simplicité. J'ai beaucoup appris sur les arcanes 
de la création et la gestion d'entreprise, et le soutien du CCEN m'a permis de surmonter bien des 
embûches.

L'énergie communicative des organisateurs, ainsi que la ténacité optimiste de tous les 
participants m'ont donné la force de surmonter mes doutes et m'ont soutenu dans mes 
démarches.

De simples comparses au début, certains sont devenus des prestataires pour ma petite 
entreprise. J'ai ainsi confié la gestion informatique de celle-ci et mon inscription prévoyance 
sécurité auprès d'adhérents du CCEN92. »

Claudia Kespy-Yahi, Cap Enfants www.capenfants.com

 « Je fréquente un club de créateurs d’entreprise »
Dans sa vie professionnelle, Claudi Kespy-Yahi fréquente beaucoup d’enfants. Et pour cause : 
son entreprise Cap Enfants, propose des crèches d’entreprise spécialisées dans l’éveil au monde 
par la musique et les cinq sens (la première a ouvert à Gennevilliers en 2006). Mais pour réussir, 
Claudia Kespy-Yahi côtoie aussi beaucoup d’adultes, au sein de plusieurs réseaux dont le 
CCEN92. « Tous me permettent de rompre ma solitude de chef d’entreprise, explique la 
créatrice, lauréate des Espoirs de l’Economie 2009. Ils sont complémentaires.  Au sein du CCEN, 
je fréquente d’autres créateurs…. » Ces clubs lui prennent du temps mais lui font gagner 
beaucoup en retour. Avec le CCEN92, elle bénéficie de conseils d’experts sur différents sujets 
proposés à la création. …Résultat, la quadragénaire gère de main de maître son entreprise de 19 
salariés et prépare deux nouvelles crèches pour 2009.
« Tous ces échanges, respectueux et toujours empreints de neutralité, me permettent d’avancer 
plus sereinement. »
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Thierry Grangier de la Marinière, Agent général, AXA, prévoyance & patrimoine

« En ces temps de crise l’intérêt du réseau CCEN se révèle prépondérant au niveau business, 
relationnel et social.
Nous sommes tous plus ou moins isolés et le fait de se retrouver entre entrepreneurs nous 
permet de partager nos angoisses, nos succès ou échecs. Cet échange est très important et 
rompt l'isolement.

Nous avons tous dans nos carnets d'adresse des relations que nous pouvons mettre à profit. Nous 
devons agir dans ce sens de façon pro active c’est à dire : apporter à l'autre notre aide 
(information, noms...).

Je n'écarte pas la possibilité de faire des affaires et j'ai d'ailleurs quelques clients membres du
CCEN. Cela fait partie du jeu ! Je privilégie toujours les contacts de mon réseau si je dois 
acheter des prestations ou des produits. 

Je voudrais faire part de mes réflexions quant aux valeurs d'entraide que l'on  peut véhiculer au 
sein d'une communauté entrepreneuriale. Nous avons aussi des devoirs les uns par rapport aux 
autres. 
Ces réflexions dépassent largement l'environnement entrepreneurial mais je ne conçois pas de 
faire du business ou d'avoir des relations professionnelles sans ces valeurs. »

Job M’Boudi, dirigeant,  Kenteo www.kenteo.com

« Je suis dirigeant fondateur de la société Kenteo, créée en 2005.  Kenteo est une société de 
conseil et de services spécialisée en stratégies internet et à l’optimisation de sites. Notre métier 
est d’aider les entreprises à attirer plus de visiteurs et de clients sur leur site, animer 
régulièrement le site et mesurer sa rentabilité par des outils adaptés.

J’ai été accompagné dans ma création d’entreprise par la CCIP 92 et je souhaitais échanger avec 
d’autres créateurs.
La création du CCEN92 en 2008 comble un manque réel et offre un lieu d’échange privilégié aux 
porteurs de projets et jeunes créateurs. Personnellement, j’ai adhéré au club pour 2 raisons 
principales : me faire connaître auprès des autres dirigeants et échanger des bonnes pratiques 
avec eux.

Je suis satisfait du club CCEN92 à 100 % ! En effet, j’ai pu apporter ma pierre à l’édifice par 
l’animation de conférences, une présence soutenue aux réunions mensuelles et une aide (dans la 
mesure du possible) aux autres membres. Il est à noter que le club m’a apporté quelques 
affaires.
J’apprécie particulièrement le dynamisme et l’ambiance chaleureuse du club grâce à ses 
membres, à l’organisation et la disponibilité des conseillers. »

Propos recueillis par la CCIP Hauts-de-Seine

- 7 -



Digest …

« Tous ces échanges, respectueux et toujours empreints de neutralité, me 
permettent d’avancer plus sereinement. » 

« … Valeurs d'entraide que l'on  peut véhiculer au sein d'une communauté 
entrepreneuriale. …Nous avons aussi des devoirs les uns par rapport aux autres »

« Je n'écarte pas la possibilité de faire des affaires et j'ai d'ailleurs quelques 
clients au CCEN. Cela fait partie du jeu ! » 

« Nous sommes tous plus ou moins isolés et l'idée de se retrouver entre 
entrepreneurs nous permet de partager nos angoisses, nos succès ou échecs. »

« Le CCEN 92 a été un formidable tremplin pour le lancement de mon 
entreprise. » 

« … surtout je sais qu’à tout moment, si une question ou un problème se présente 
à moi, j’ai un numéro et un nom pour me sortir de là. »

« J'ai beaucoup appris sur les arcanes de la création et la gestion d'entreprise, et 
le soutien du CCEN m'a permis de surmonter bien des embûches. »

« Nous y apprenons plein de choses pertinentes et très utiles pour la gestion de 
notre entreprise. »

« J’ai pu apporter ma pierre à l’édifice. »

« S’enrichir mutuellement des parcours de chacun, bénéficier des retours 
d’expérience sur des sujets très concrets auxquels nous sommes confrontés, 
comme : recruter ou non, à quel moment, comment développer son activité ? »

Propos recueillis par la CCIP Hauts-de-Seine
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Monographie d’Isabelle Poinson

Isabelle Poinson interviendra lors de la soirée anniversaire du CCEN du 10 février 
2009. Elle sera munie d’une caméra pour réaliser une analyse gestuelle des 
membres du réseau présents dans l’auditoire et ce en  temps réel. 

« Une attitude, une poignée de main, la manière de bouger sont autant d’éléments qui peuvent 
être perçus et déchiffrés avec acuité pour qui sait reconnaître ce qu’exprime le langage non 
verbal. Il renforce ou affaiblit le langage verbal, il rend le discours dynamique et 
convainquant. »

D’abord conseil en communication et conseil en image, je décide d’optimiser ma fonction et 
rejoins l’un des pionniers de la lecture et de l’interprétation des mouvements du corps et du 
visage à Lausanne. 

Aujourd'hui, j’anime des sessions de formation sur l’amélioration de la qualité de la 
communication avec pour support principal le LANGAGE NON VERBAL. 

- Depuis quelques mois je propose mon expertise aux coaches et leur apporte une dimension 
différente dans leur activité. En les assistant, mon rôle d'observateur renforce la qualité de 
l'accompagnement, permet de vérifier la cohérence du discours par la gestuelle ... La synergie 
de nos compétences offre à leur clientèle un service UNIQUE, SUR MESURE et qui répond 
positivement à leurs demandes.

- Les cabinets de recrutement font appel régulièrement à mes services, un partenariat s'installe 
logiquement compte tenu des résultats positifs obtenus de notre collaboration.

- Conférencière lors des plénières des réseaux PLATO des Chambres de commerce et d’industrie
(réseaux de développement économique au service des PME-PMI), je rencontre, sur l'ensemble 
de notre territoire, un grand nombre de Chefs d'entreprise, de cadres, de managers; ils 
découvrent ainsi ma discipline et tous les avantages qu'elle représente. L'application est 
immédiate et très vite, ces derniers proposent à leurs équipes d'en faire un thème de formation 
dans le cadre du DIF. 

Il est plus facile de tromper par la parole que par le geste ! Ce geste … qui nous échappe et 
porte par là même l’empreinte de la vérité. 

http://www.viadeo.com/fr/profile/isabelle.poinson
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Relations Presse :

CCIP Hauts-de-Seine  Aurélie Chantrier 
Tél : 01 46 14 26 03 

Courriel : achantrier@ccip.fr

Pour en savoir plus www.ccip92.fr  rubrique à la une
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