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Age des auto-entrepreneurs

Moins de 25 ans
5% 25 à 29 ans

11%

30 à 39 ans
32%

40 à 49 ans
28%

60 ans et plus
8%

50 à 59 ans
16%

50% ont entre 30 et 50 ans

Base : 799
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·  *
� ����������� ���  ������ +�,-.� ����� ���/���%���� �
�� ��� ������� ���
�
���
������������������������#�����

·  *�
���(���������������� �5*#��5*#��5*#��5*#�	����1	��	��	�	����1	��	��	�	����1	��	��	�	����1	��	��	�@
����, @
����,@
����,@
����,� �������

�

·  *�
���(����������������� �	����"	�	����	������7�#�	����"	�	����	������7�#�	����"	�	����	������7�#�	����"	�	����	������7�# �+0��-�����
���
/�����
�������
���
�.��

������
����������� ���������7�#�%�	��	�
�#��	���
�����%�	���������7�#�%�	��	�
�#��	���
�����%�	���������7�#�%�	��	�
�#��	���
�����%�	���������7�#�%�	��	�
�#��	���
�����%�	 �+10-�����������
����
���'2(&�2����
������
����.� �

Bac+3

Bac + 5

Autres

Bac+4

Bac

Bac +2

CAP/BEP

10%

3%

10%

11%

21%

23%

31%

Niveau d'études des auto-entrepreneurs
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·  *���
���(������������������� ����7��	'�#���	��#����7��	'�#���	��#����7��	'�#���	��#����7��	'�#���	��#� ��� ��2�������3�-�����������/�
������������
��
������/������������ ������������+�� ���,�-����������������

������/��������.��

De 11 à 15 ans
18%

De 16 à 20 ans
11%

De 5 à 10 ans
20%

Moins de 5 ans
19%

Plus de 20 ans
32%

Expérience professionnelle des auto-entrepreneurs

�

�

·  2�������� �AB�	'	�
	�����	��
��"��#��#��#	���'��	�"�
	��AB�	'	�
	�����	��
��"��#��#��#	���'��	�"�
	��AB�	'	�
	�����	��
��"��#��#��#	���'��	�"�
	��AB�	'	�
	�����	��
��"��#��#��#	���'��	�"�
	�� ���"�4�������%������
�
���������� ��
?��	������%� 	��
�#������
�����%�	��
?��	������%� 	��
�#������
�����%�	��
?��	������%� 	��
�#������
�����%�	��
?��	������%� 	��
�#������
�����%�	 ��

��������
��������������
� 
��������
�
����4�����5�� ���
���������
��������
���������������������������
��������
�/��� ������
�/��
����
������
����������
 ���������'6 �

�

Type d'activité exercée

Vente
13%

Vente et de prestation 
de services

22%

Prestations de services
65%

Base : 748

�
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38%

35%

8%
5%

3% 3% 2%

6%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

40%

Salarié En recherche
d'emploi

Retraité Inactif Fonctionnaire Chef
d'entreprise

Etudiant Autres

S1

Statut de l'auto-entrepreneur au moment de la créat ion
Base : 791

20%
18% 16% 15%

10%

7%
6%

3%
2%

1% 1% 1% 1% 0%

Profession
Libérale

Autres
services

Commerce Bâtiment Autres Services à la
personne

Dépannage
informatique

Petits travaux
de jardinage

Informatique Animation de
soirée

Bricolage à
domicile

Création de
site internet

Photographe Coiffure à
domicile

S1

Activité

�

�

�
·  *����
�������������������
���(��������������������� �4� 
��������
����4����������

���
�������
��������������%�������������%���������� ���
���(�������������
�
���������� 
7�����
���������  ���������
����������� �����

�

�
·  ������ �����	���4�+?6��	������������ �����	���4�+?6��	������������ �����	���4�+?6��	������������ �����	���4�+?6��	������� ���	���	��	�	����������#��������	����	����	���	��	�	����������#��������	����	����	���	��	�	����������#��������	����	����	���	��	�	����������#��������	����	����


�#�������	��	����
��"��#��	�� 	����������	�0�����	 "	�������
�#�������	��	����
��"��#��	�� 	����������	�0�����	 "	�������
�#�������	��	����
��"��#��	�� 	����������	�0�����	 "	�������
�#�������	��	����
��"��#��	�� 	����������	�0�����	 "	�������� ���	���	��	�	��,	���	��	�	��,	���	��	�	��,	���	��	�	��, �
*
��
#����������������/��������
����������
�������� �������
���������������
4�������
���������

�
�
�
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�

����
2�������#��	���	�����	��2�������#��	���	�����	��2�������#��	���	�����	��2�������#��	���	�����	��4@�?6� 4@�?6�4@�?6�4@�?6�%���#���	���	���	
!	�
!	�� 	�����%���#���	���	���	
!	�
!	�� 	�����%���#���	���	���	
!	�
!	�� 	�����%���#���	���	���	
!	�
!	�� 	����� �
��
��������������
����������
�������������8����������$ ���$������ �����������

���(��������������

0%

20%

40%

60%

80%

100%

Salarié En recherche d'emploi Fonctionnaire

28%

49%

17%

72%

51%

83%

Sont-ils toujours dans leur statut d'origine ?

Non Oui
�

�

·  9����������-���������������
���!������������������� ����
����
�
��
���

Non
98%

Oui
2%

Etes-vous inscrit auprès d’une société de portage 
salarial?

�

�

�6�6�6�6  ��#���������������
	�	����#���������������
	�	����#���������������
	�	����#���������������
	�	��� ����	�� �
��"��#�	�� �
��"��#�	�� �
��"��#�	�� �
��"��# ����

·  *
� ������
��#�����#*��	������
��#�����#*��	������
��#�����#*��	������
��#�����#*��	 ���������
�����������������������������
�����
������������������
���(���������������
������ ������
������
���
��$���4���
������+:
-.�%��������
������������ � ��
���+;,-.��

�

�
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�

�

2
��
����������
� ����	��	����%�	������#	����	��	����%�	������#	����	��	����%�	������#	����	��	����%�	������#	 �+�������
����������
�����
�
����������
�������
�������.��������8������
���������� 
������� ���$��/���������
��������

81%
73%

40%
34%

10%
3%

Facilité de
création/moins de

démarches

Imposition simplif iée
(pas de charge sans

CA)

Possibilité de
conserver le statut

salarié

Ne pas avoir de TVA
à gérer

Possibilité de
travailler en restant

étudiant/retraité

Autres

S1

Motivations pour adopter le régime d'auto-entrepren eur
Base : 781

�

�
·  *���
���(�������������� �	����
	��������#���	���#�����	�	����
	��������#���	���#�����	�	����
	��������#���	���#�����	�	����
	��������#���	���#�����	 ��	��	����
��"��#�	��	����
��"��#�	��	����
��"��#�	��	����
��"��# �

+3�-.�"������������
�������������
��$��������)����
 ������������� �
��������
������/���������������������������
*���
�
��!����������
��
�������������
���(��������� �����������
�������
#�����������
�����������
���
��������
�
����������� ����#����������
���
���������
�

6%

13%

29%

62%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Autres

Un Business Plan

Une étude de marché

Aucune

Quelles actions ont été réalisées avant la création  ?
Base : 
768
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�

�

·  *�����������������������������������
�������������� ����
��
�����������
��
�����
��������+������������<������.�������!���
���� �
����:,-�������������,�
������

De 1 à 3 mois
32%

De 3 à 6 mois
13%

De 6 à 9 mois
2%

De 9 à 12 mois
1%

Moins d'1 mois
51%

Plus d'un 
an
1%

Temps écoulé entre l'inscription et le démarrage

�

�

B6B6B6B6 �'	�
�
	��'	�
�
	��'	�
�
	��'	�
�
	��	�� �
��"��#�	�� �
��"��#�	�� �
��"��#�	�� �
��"��# ����

·  2����������
��
��������
���������00-�����
���(����� �������������� ��"	������"	������"	������"	����
�������	�C

��������	�C

��������	�C

��������	�C

� €�����#�����*	�����#�����*	�����#�����*	�����#�����*	 ��%�
����/�������������
�� ��������	�����	���������	�����	���������	�����	���������	�����	� �
+:;-�����������
���.�����
���������/���%����������� 
�����
������
���������
��!���������������������������������������
����
��� �����������������������
��������
�������
��������
��4� ��
����������
������ 
�����
���
������������
����������������<�
���������
�������������
��������  ��
�������+�����������
�
������������%��.��

Investissement financier pour démarrer

Moins de 500€
32%

Plus de 5000€
6% De 1000 à 2000€

12%

De 2000 à 5000€
12%

De 500 à 1000€
15%

0 €
23%

Base : 771
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1%

1%

2%

6%

11%

12%

21%

47%

NSP

A temps partiel, plus de 20 heures par semaine

Variable

A temps partiel, de 2 à 9 heures par semaine

A temps partiel, de 10 à 20 heures par semaine

A temps partiel

A mi-temps

A temps plein

Comment l'auto-entrepreneur exerce-t-il son activit é ?

�

�

·  '������� ��������#��	��������������#��	��������������#��	��������������#��	������� ���	���	��	�	����4@�?6����"����	���:���	������	��	���	��	�	����4@�?6����"����	���:���	������	��	���	��	�	����4@�?6����"����	���:���	������	��	���	��	�	����4@�?6����"����	���:���	������	�� ��
���/��5���������� ������������/���%��������$�  ���� 
 �� ���� ���"����/�%����������
��������������������(������������������
����������� ���/��7
�������
�����

�������� �
�� 
��������� � !�� � ��� ���"� ���/�%��� ������ �
�� ��� ������� ��������4� �� �
�
����� ����������� ��� ����� �
��� ��� ������� ���� ������ � ��� �������
����������
�����

·  2���� ���� =� �/������� �	��� �
��	��� �
��	��� �
��	��� �
��"��#� �	������ ��� �����#	�"��#� �	������ ��� �����#	�"��#� �	������ ��� �����#	�"��#� �	������ ��� �����#	 � +;;-.� ��� 4� �����
��������� +;�-.�� ��� %��� ����� �
�
>���� �������
��� ��� ���� ����� ��� �
�
����������� ���� 
���(��������������+,,-.� 
5
��� �
�� 
 �������� ��������� ����

����� 
�������� +�
�
���� <�  ��������
���.�� *�� ��(��� ��� ��� ��
�������� 4� ������
�
�����������
���8����������������/����
�����6 �

77%

43%
49%

5%

Pendant la
journée

Le soir Le week-end Autres

S1

A quel moment exercez-vous votre activité d'auto-en trepreneur ? 
Base : 756
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80%

12%
3% 2% 1% 1%

Moins de 10 De 10 à 20 De 20 à 30 De 30 à 50 De 50 à 100 Plus de 100

S1

Nombre de factures réalisées par mois
Base : 716

�

�

·  '�� ��� ���  
����� ������� ��5��� ���  
������� ���������� � +:�-� ��
�������
���������
�� 
��������
������.������
���(���������� ������
�
�������
�������
���������������������������<�����
�������������
��� ������������

����

·  2	�������
����	���00�
���#2	�������
����	���00�
���#2	�������
����	���00�
���#2	�������
����	���00�
���#� ���������"	���	��
��	���������"	���	��
��	���������"	���	��
��	���������"	���	��
��	���� ���

��� �  ���� 1,-� ���������� ���� ��  �������� 4� �������� � ��� ��������� ���
������������ 
�-� ���������� ���� ��  ��������4���
���� � �������
�� ���2���������
����������/����
������"���
������������������
�
��� �
�
����
����������������

���������������
�%���������!���������������������� �4�������������/���������
���� 
����� �������������
����

43%

23%
19%

6%
5% 3%

1%

Trouver des
clients

Aucune Etablir mes
tarifs

Financer mon
projet

Autres Encaisser les
factures

Vendre à
l'export

S1

Quelle principale difficulté avez-vous rencontrée ?  
Base : 719

�

�



  

&
���!���������'���(�������������
11 

 
�

�

·  *
��
#����������
���(�������������������������� ��1	��������	���#
	����������1	��������	���#
	����������1	��������	���#
	����������1	��������	���#
	��������
�	�� � ��"	�����	�	����	�� � ��"	�����	�	����	�� � ��"	�����	�	����	�� � ��"	�����	�	���� �������� �	� 0���	� 
����D��	� 	�� �����	�� ������ �	� 0���	� 
����D��	� 	�� �����	�� ������ �	� 0���	� 
����D��	� 	�� �����	�� ������ �	� 0���	� 
����D��	� 	�� �����	�� �	��� ��������� 	��� ���������	��� ���������	��� ��������� � "�
����$��4���������+:�-.��������
�������������������� ��$����� �����	��%�	�BE?������	��%�	�BE?������	��%�	�BE?������	��%�	�BE?�
�#
���	��� �"���� �	��� �����	� ���	� ���	��	����#
���	��� �"���� �	��� �����	� ���	� ���	��	����#
���	��� �"���� �	��� �����	� ���	� ���	��	����#
���	��� �"���� �	��� �����	� ���	� ���	��	��� �$�  ��� ����
�������� ����� ������
%��� �
� ��5������ ������� ����� ��� ��
��������� ������%� �� ��� ����$
��������
�������

89%

39%
36%

28%

20% 18%
11%

Bou
ch

e 
à 

or
eille

pu
bli

cit
é

M
on

sit
e In

te
rn

et

In
te

rn
et

Pet
ite

s a
nn
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s

Rése
aux
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ut
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Aut
re

s

S1

Comment vous faites-vous connaître en tant qu'auto- entrepreneur ? 
Base : 716

�

·  *��� 
���(�������������� �������� �
#����
�������� ?��� ������
����@� ���
��
�$!����� %��� ��!�� ���� 4� ���� 
�����
������ �������� ��� ���!������
�
����
���������������
�/�������
��
����� ����

�

�

�

�

�

�

�

Non Oui, auprès de la 
Fédération des auto-

entrepreneurs

Oui, auprès de l'UAE 
(union des auto-
entrepreneurs)

Oui, auprès d'une autre 
organisation

93%

3% 3% 1%

Etes-vous inscrit auprès d’une association/organisa tion d’auto-
entrepreneurs ?
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��������

����������������	�
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���	��


	����� ����� ����	�
	����	�����

���������� ����� ����	�
	����	��	

��	�
�	���	�����������	�
	����	���	

73%
18%

7%

6%
4%

1%

1%
1%

1%

Etes-vous inscrit auprès de communauté(s) d’auto-en trepreneurs ?

�

����

·  9����� ,�-� ���� 
���(�������������� �������� ��������� � �� ������� �����
���������� ������ ��������� *��� ���/� 
������ ������ ���$ 
������ +%������
��������
���(��������������������.����������������� �������
�������� ����

Non mais je ne 
le souhaite pas

32%

Non, mais j'espère 
le faire bientôt

45%

Oui
23%

Vivez-vous de votre activité ?

�

�

�

�

�
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2%

3%

5%

25%

15%

17%

18%

25%

3 ans

18 mois

Entre 6 mois et un an

2 ans

6 mois

Autres

Moins de 6 mois

1 an

Délai pour en vivre

�

����

@6@6@6@6 �	��������	��������	��������	�������� ������������������������#*��	�:��#*��	�:��#*��	�:��#*��	�:���

���������� !����

���������� !����

���������� !����
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Non, certainement 
pas
18%

Non, peu 
probablement

40%

Oui, probablement
24%

Oui, très 
certainement

18%

Auriez-vous quand même créé votre entreprise si le régime auto-
entrepreneur n'avait pas existé ?
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Aujourd’hui, si vous aviez le choix, choisiriez-vou s de nouveau le 
régime d’auto entrepreneur?

Oui, probablement
20%

Oui, très 
certainement

78%

Non, peu 
probablement

2%

98% réadopteraient 
le régime auto-
entrepreneur

 

�

Non, certainement 
pas
1%

Non, peu 
probablement

2%

Oui, probablement
32%

Oui, très 
certainement

65%

Recommanderiez-vous ce régime à un proche qui envis age de créer sa propre 
société?

97% de 
recommandations
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Rester auto-
entrepreneur

Transformer 
votre activité en 
statut classique

Autres Arrêter votre 
activité

Je ne sais pas 
encore

Selon résultat

72%

18%

5% 1% 3% 1%

Quel avenir dans un an ?
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48%

14% 13% 11% 9% 9%
6% 5% 5% 2% 3%
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Avez-vous été conseillé avant la création de votre activité ? 
Base : 768
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57%

31%

8%
3% 1%

1%

Je ne souhaite pas
d'évolution

Avoir un n°de TVA
intracommunautaire

Autres NSP Augmentation du
plafond chiffre

d'affaire

Gestion TVA

S1

Evolutions du régime souhaitées
Base : 712
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